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_cHaNeaN  Autos Asidicos Metepec

En Autos Asiaticos Metepec (CHANGAN METEPEC), con domicilio en Blvd. Solidaridad las
Torres 301, Providencia, San Francisco Coaxusco, Metepec Estado de Meéxico codigo
postal 52177, la informacion de nuestros clientes y clientes potenciales es tratada de
forma estrictamente confidencial y es tan importante como su seguridad al conducir
nuestros vehiculos, por lo que hacemos un esfuerzo permanente para salvaguardarla.

FINALIDADES Y TRANSMISION DE LOS DATOS PERSONALES

Mas que una politica, en CHANGAN METEPEC tenemos la filosofia de mantener una
relacién estrecha y activa con nuestros clientes y clientes potenciales. Al proporcionar sus
datos personales (tales como: nombre, correo electronico y teléfonos, en caso de clientes
potenciales y, para clientes ademas de los anteriores, su domicilio), consiente su tratamiento,
con las siguientes finalidades:

Para el caso de clientes:

e Proveerle un bien y/o servicio.

« Hacer valida la garantia de su vehiculo, informarle a cerca de llamados a revision de su
vehiculo.

« Ofrecerle nuestros productos, servicios e informacion de nuestros socios de negocios.

o Realizar actividades de mercadeo y promocion en general.

o Andlisis estadisticos y de mercado.

e Mantener actualizados nuestros registros para poder responder a sus consultas,
invitarle a eventos, hacer de su conocimiento nuestras promociones y lanzamientos y
mantener nuestra comunicacion en general, asi como, dar seguimiento a nuestra
relacion comercial surgida por las dos primeras finalidades de esta seccion.

Cabe mencionar que las Gltimas cuatro finalidades enlistadas no dan origen a una relacion
comercial, sino que permiten brindar un mejor servicio por parte d¢ CHANGAN METEPEC.

Para el caso de clientes potenciales:

o Realizar actividades de mercadeo y promocion en general.

o Ofrecerle nuestros productos, servicios e informacion de nuestros socios de negocios.

e Anadlisis estadisticos y de mercado.

e Mantener actualizados nuestros registros para poder responder a sus consultas,
invitarle a eventos, hacer de su conocimiento nuestras promociones y lanzamientos asi
como mantener comunicacion en general.

Estas finalidades no dan origen a una relacion comercial, sino que estan destinadas a brindar
un mejor servicio por parte de CHANGAN METEPEC
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CHANGAN Autos Asiaticos Metepec

TRANSFERENCIA DE DATOS PERSONALES

Derivado de las relaciones comerciales que CHANGAN METEPEC tiene con sus clientes y
proveedores de servicios, es necesario que les transfiera los datos personales recabados, con
las finalidades previstas anteriormente, se encargara de entablar comunicacién con los clientes
y clientes potenciales y los terceros proveedores de servicios resguardan los datos recabados.

En virtud de lo anterior, cada vez que sea necesario realizar la transferencia de datos,
CHANGAN METEPEC se obliga a transferir el presente aviso de privacidad asi como las
finalidades expresadas en el mismo, y, el receptor de los datos personales, se obliga en los
mismos términos que CHANGAN METEPEC, respecto al tratamiento de los mismos.

En caso de que Usted desee manifestar su negativa a la transferencia de sus datos personales
y/o conocer la informacion de las entidades a quienes sus datos personales pueden ser
transferidos, podra hacerlo mediante la simple solicitud como se menciona a continuacion.

Usted podra manifestar su negativa a que sus datos personales sean tratados para las
finalidades que no generan una relacion juridica y/o comercial con CHANGAN METEPEC
mediante los mecanismos sefialados en el parrafo precedente, durante un plazo de cinco dias
habiles a partir de que sus datos hayan sido recabados por CHANGAN METEPEC.

Al presentar una solicitud de revocacion del consentimiento para el tratamiento de sus datos
personales en nuestras instalaciones de CHANGAN METEPEC por cualquiera de los medios
sefialados anteriormente y, previamente haber acreditado su identidad o la de su representante
legal mediante identificacion oficial vigente, Usted recibird las instrucciones precisas para
interponer su solicitud o la solicitud de revocacion del consentimiento para el tratamiento de
sus datos personales y el proceso de atencion a éstas.

LIMITACION DEL USO Y USO DE LOS DATOS PERSONALES.

Si Usted desea limitar el uso o la divulgacion de sus datos recabados por CHANGAN
METEPEC, lo podra hacer a traves del area de atencion a clientes de CHANGAN METEPEC,
en su teléfono: 722 216 68 05 o por medio de su correo electronico: contacto@changan-
metepec.com , a fin de que sea atendida su solicitud y/o, con el fin de identificar su
negativa a que sus datos sean tratados para finalidades especificas.

MODIFICACIONES AL AVISO DE PRIVACIDAD

Este aviso de privacidad podrd ser modificado de tiempo en tiempo por CHANGAN
METEPEC, dichas modificaciones seran oportunamente informadas a través de nuestra pagina
en internet Www.promocioneschanganmetepec.com.mx, o por medio de comunicacién oral,
impresa o electronico que CHANGAN METEPEC determine para tal efecto, tal como
mediante correo electronico o llamada telefonica.
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Videovigilancia en instalaciones

Se informa a nuestros clientes y visitantes que, por razones de seguridad, las instalaciones de
Changan Metepec cuentan con un sistema de videovigilancia en &reas comunes. Las imégenes
captadas son utilizadas exclusivamente para fines de seguridad y proteccion de las personas,
bienes e instalaciones.Estas grabaciones son resguardadas de manera confidencia y no se
comparten con terceros, salvo en los casos legalmente autorizados. Al ingresar a nuestras
instalaciones, usted acepta de maneratécita el uso de este sistema.
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